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INTRODUCCION

En pleno siglo XXI la promocién del desarrollo de la infancia y sus derechos ocupan, cada
vez mas, el centro de las agendas de los gobiernos a nivel global. Hoy, mas que nunca, se
reconoce la importancia de proteger a este colectivo, para asi asegurar el desarrollo de sus

potencialidades y el de la sociedad en su conjunto.

Aungue la Convencidn sobre los derechos del Nifio es el tratado mas ampliamente ratificado
en la historia, 30 afios después de su aprobacion, millones de menores siguen sin tener
garantizados sus derechos sobre educacion, seguridad o alimentacién. Mas de 385 millones
de nifios y nifas en el mundo padecen una pobreza extrema, y 260 millones de nifios y

nifias no pueden ir a la escuela, segun datos de ACNUR.

Uno de los paises que mas rapido ratificd la Convencién de Naciones Unidas sobre los
Derechos del Nifo, fue Espana, en diciembre de 1990. Desde entonces muchos han sido los
avances en materia de proteccidon, promocion y defensa de los derechos de la infancia y la

adolescencia. No obstante, quedan muchos cambios sustanciales por hacer.

En la actualidad el porcentaje de infancia en riesgo de pobreza y exclusién afecta a un 28%
de nifios y nifilas en Espafa (unos 2’2 millones), segun indica el informe de Save the
Children de 2019. Ademas de la tasa de pobreza infantil, Espafia lidera la tasa de abandono
escolar temprano en Europa, alcanza el 17,9%, segun datos del Ministerio de Educacion.
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Asimismo, en la era digital en la que nos hallamos, otro factor de desigualdad y exclusién es
la brecha digital del colectivo. En Espafia, el 95% de los nifios entre 10 y 15 afios usa
Internet, pero aun hay 300.000 nifios, nifias y adolescentes que no han usado un ordenador

en su vida, segun datos de Unicef.

Y otro de los temas claves vinculados a la infancia y la adolescencia es favorecer su
participacion en la sociedad, algo todavia pendiente. Para avanzar en todo ello, la educacién
es la clave, el motor esencial para promover el desarrollo de sociedades justas, igualitarias y

democraticas.

En este escenario, Jovesdlides se centra en trabajar por la igualdad de oportunidades de
desarrollo y fomentar con sus iniciativas una ciudadania global activa y comprometida con su
entorno. Desde sus origenes, la entidad ha estimulado especialmente el
compromiso social liderado por los y las jovenes. La organizacion también ha

enfocado su trabajo en favorecer la proteccion y los derechos de la infancia.

Esta labor estd enfocada en fomentar el rol activo de los y las jévenes a partir del
conocimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), conocidos como Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM) hasta 2015; también en favorecer su inclusion social y
seguridad digital, a través de programas educativos cuyo principal fin es garantizar su éxito

escolar, especialmente en colectivos con mayor vulnerabilidad social.

El objetivo de este documento es asegurar que nuestro trabajo, orientado al
empoderamiento de la infancia y juventud, no implique en ninguno caso un
perjuicio o una reproduccion de las situaciones de vulnerabilidad a las que se
enfrentan las personas menores de 18 afos, si no que sea un espacio de

confianza, respeto e incluso prevencion de este tipo de situaciones.



POLITICA DE PROTECCION DE e
LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA @ jovesolide:

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

MARCO JURIDICO

La presente politica cumple con:

R
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R
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L4

R
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Ley Organica 1/1996, de Proteccion Juridica del Menor (LO 1/1996) (véanse los
articulos 12 y 13 en particular);

La Ley 26/2015, de 28 de Julio, de modificacion del sistema de proteccién a la
infancia y a la adolescencia.

Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la Generalitat, de derechos y garantias de la
Infancia y la adolescencia (DOGV nim. 8450 de 24 de diciembre de 2018).
Reglamento de Medidas de Proteccion Juridica del Menor en la Comunidad
Valenciana, aprobado por Decreto 93/2001, de 22 de mayo, del Gobierno Valenciano,
modificado por Decreto 28/2009 de 20 de febrero, del Consell. (DOGV nim. 5961 de
24 de febrero de 2009)

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales.

JOVEME X
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CONTACTOS
+ Responsables en Jovesolides:
Responsable de Proteccion Designado (DSL)
e Nombre: Lourdes Mirén
e Correo electrénico: lourdesmiron@jovesolides.org
e Teléfono: +34 96.363.25.63
Responsable de Proteccion adjunto Designado (DSL)
e Nombre: Bouthaina EI Hadri
e Correo electronico: boutainaelhadri@jovesolides.org
e Teléfono: +34 96.363.25.63

« Organismos relacionados con la proteccién de menores:

Generalitat Valenciana:

Teléfono de Atencion a la Infancia de la Comunitat Valenciana:

El servicio de atencion telefénica de la linea 116111 es de coste gratuito para el publico,
funcionando de forma ininterrumpida durante las 24 horas del dia los 365 dias al afio.

https://inclusio.gva.es/es/web/menor/telefono-atencion_infancia

Ayuntamiento de Paterna, Servicios Sociales:

Servicios de prevencion e intervencién con familias
(Infancia y adolescencia)
Tfno.: 663 966 482

Emergencias:

Teléfono de emergencias: 112

Policia Nacional: 091


https://inclusio.gva.es/es/web/menor/telefono-atencion_infancia
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DEFINICIONES

En nuestro dia a dia, trabajamos en intervenciones con personas menores de 18, al ser este
uno de los principales grupos destinatarios de las acciones de Jovesodlides. En programas
como Kumpania o Espai donde buena parte de nuestra atencién se refiere a menores y
familias pero también en nuestras intervenciones en centros educativos, comunitarios y de
juventud con una buena parte de los proyectos que tenemos en marcha, debemos poner

una especial atencién a la prevencién y deteccidn de casos de desproteccion de menores.

La proteccién de menores de edad es una responsabilidad de todo el equipo, cualquiera,
independientemente de su cargo, debe vigilar y prestar atencién a cualquier signo de
desproteccion de una persona menor de edad y ser capaz de responder ante esta situacion
conforme a los mecanismos establecidos. Ademas, la entidad y su personal debe velar por la
proteccién de los menores de cualquier acciéon dafina que provenga directamente del
personal contratado o colaborador.

Esto es ademas una obligacion legal:

"Notificacion y auxilio inmediato: Toda persona o autoridad, y especialmente
quienes por su profesion o funcion, detecten una situacion de maltrato, de
riesgo o de posible desamparo, lo han de comunicar a la autoridad o sus
agentes mas proximos, o de la entidad publica competente en materia de
proteccion sin perjuicio de prestarle el auxilio inmediato que precise (art.13 de la Ley
Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor (BOE num. 15, de
17 de enero _de 1996); art. 92.1 de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la
Generalitat, de derechos y garantias de la Infancia y la adolescencia (DOGV num.

8450 de 24 de diciembre de 2018). De acuerdo con el primero de los articulos

citados también deben notificarse las situaciones de desescolarizacion o
absentismo escolar y ponerse en conocimiento del Ministerio Fiscal los hechos que
pudiera constituir un delito contra la libertad e indemnidad sexual, de trata
de seres humanos, o de explotacion de personas menores de edad.”
Conselleria de igualdad y politicas Inclusivas

https://inclusio.gva.es/es/web/menor/deteccion-y-notificacion-de-la-desproteccion-infantil37

C


https://www.boe.es/eli/es/lo/1996/01/15/1/con
https://www.boe.es/eli/es/lo/1996/01/15/1/con
https://dogv.gva.es/es/eli?param=es-vc/l/2018/12/21/26/
https://dogv.gva.es/es/eli?param=es-vc/l/2018/12/21/26/
https://inclusio.gva.es/es/web/menor/deteccion-y-notificacion-de-la-desproteccion-infantil37c
https://inclusio.gva.es/es/web/menor/deteccion-y-notificacion-de-la-desproteccion-infantil37c
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Por ello es esencial que todo el personal de la entidad pueda ser consciente y reconocer las
situaciones de vulnerabilidad y desproteccion que afectan a la infancia y adolescencia. Para

ello se debe tener en cuenta las siguientes consideraciones basicas:

Definicion de nifio/a

A efectos de esta politica de proteccién, debemos considerar como nifio o nifia, y por lo
tanto, sujeto de a esta politica, lo establecido en la Convencién sobre los Derechos del
nifio/a de Naciones Unidas:

“se entiende por nifio todo ser humano menor de dieciocho afos de edad,
salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la
mayoria de edad.”

Definicion de Salvaguarda / Proteccion Infantil

“La protecciéon infantil es la responsabilidad que tienen las organizaciones de
asegurarse de que su personal, operaciones y programas no causen dafio a
los nifos, es decir, que no expongan a los nifios al riesgo de dafio y abuso, y que
cualquier inquietud que tenga la organizacién sobre la seguridad de los nifios dentro
de las comunidades en las que trabajan, sean denunciados a las autoridades

correspondientes.

Se refiere a la responsabilidad de las organizaciones de minimizar el dafo que
pueden estar causando inadvertidamente como resultado de sus actividades

organizacionales.”

Keeping Children Safe, Child Safeguarding Standards and how to implement them
Definicion de maltrato infantil

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS):

“El maltrato infantil se define como los abusos y la desatencion de que son objeto

los menores de 18 afios, e incluye todos los tipos de maltrato fisico o psicoldgico,


https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/child-maltreatment
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abuso sexual, desatencion, negligencia y explotacidn comercial o de otro tipo que
causen o puedan causar un dafio a la salud, desarrollo o dignidad del nifio, o poner
en peligro su supervivencia, en el contexto de una relacion de responsabilidad,
confianza o poder. La exposicion a la violencia de pareja también se incluye a veces

entre las formas de maltrato infantil.”

No es sencillo definir todos posibles dafios a menores puesto que se pueden dar de muchas
formas y por parte de diferentes agentes (familias, entorno amplio, instituciones,
comunidad, por parte de otros nifos/as, por parte de conocidos o desconocidos en medios
digitales...). Ademas, se pueden dar por una o varias personas dentro de varios de estos

ambitos.

A continuacién, recogemos las principales definiciones establecidas en la guia “Keeping
Children Safe, Child Safeguarding Standards and how to implement them” sobres lo dafos a

los que se pueden ver expuestas las personas menores de edad.

Definicion de abuso

Abuso fisico: dafo fisico real o potencial perpetrado por otra persona, adulta o
menor. Puede implicar golpes, sacudidas, envenenamiento, ahogamiento o
guemaduras. También se puede causar dano fisico cuando un padre o cuidador
favorece los sintomas o induce deliberadamente una enfermedad en un nifo.

Abuso emocional: maltrato emocional persistente que impacta en el desarrollo
emocional del nifio o la nifia. Los actos de abuso emocional incluyen la restriccion de
movimiento, degradar, humillar, intimidar (incluido el ciberacoso) y amenazar, asustar,
discriminar, ridiculizar u otras formas no fisicas de trato hostil o de rechazo.

Abuso sexual: forzar o incitar a un nifo a participar en actividades sexuales que él
o ella no comprende completamente y tiene pocas opciones para consentir. Esto
puede incluir, entre otros, violacion, sexo oral, penetracidn o actos sin penetracion,
como masturbacion, besos, frotamientos y tocamientos. También puede incluir hacer
que los nifios miren o produzcan imagenes sexuales, observen actividades sexuales y

animen a los nifilos a comportarse de manera sexualmente inapropiada.

AD
¥ EL DESARROLLD
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Definicion de desatencion y trato negligente

“teniendo en cuenta el contexto, los recursos y las circunstancias, el descuido y el
trato negligente se refiere a la falta persistente de satisfacer las necesidades
fisicas y/o psicologicas basicas de un nifio, lo que probablemente resulte en un
deterioro grave de la salud fisica, espiritual, mental y mental del nifio, desarrollo
mental y moral. Incluye la falta de supervision adecuada y la falta de protecciéon de
los nifios contra dafios y la provisidon de nutricién, vivienda y condiciones de
vida/trabajo seguras. También puede implicar negligencia materna durante el
embarazo como resultado del uso indebido de drogas o alcohol y la negligencia y el

maltrato de un nifio discapacitado.”

Explotacion sexual infantil
“una forma de abuso sexual que implica que los nifios participen en cualquier
actividad sexual a cambio de dinero, obsequios, alimentos, alojamiento, afecto,
estatus o cualquier otra cosa que ellos o su familia necesiten. Por lo general, implica
que un nifno sea manipulado o coaccionado, lo que puede implicar hacerse amigo de

los nifios, ganarse su confianza y someterlos a las drogas y el alcohol.”

Explotaciéon comercial

“explotar a un nifo en el trabajo u otras actividades en beneficio de otros y en
detrimento de la salud fisica o mental, la educacion, el desarrollo moral o

socioemocional del nifo. Incluye, pero no se limita al trabajo infantil.”
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PERSONAL: RESPONSABILIDADES Y FORMACION

Responsable de Proteccion Designado (DSL)

La persona Responsable de Proteccion Designado tiene la responsabilidad principal de la
proteccién y seguridad de los menores con los que trabaja la entidad. En el caso de
Jovesolides se trata de la directora que forma parte también de la junta directiva y que es la
responsable de la gestion de recursos humanos. Ademas, la organizaciéon nombra a un DSL
Adjunto de manera que se garantice que siempre haya en el centro una persona designada,
en este caso se trata de la gerente de la entidad.

Las responsabilidades de las DSL comprenden:

R
*

Asegurarse de que todo el personal propio de la entidad y el personal colaborador
conoce la politica de proteccion de infancia y el coédigo de conducta.

R
°

Asegurarse de que el personal recibe formacién actualizada sobre proteccion de la

infancia, incluidas las DSL.

R
L4

Vigilar el cumplimiento de esta politica y codigo de conducta, asi como su seguimiento.

2
°o

Gestionar la derivacion de casos tanto de situaciones de desproteccion detectadas por el
personal como de conductas inadecuadas del propio personal o colaboradores
reportadas por parte de compaferos/as, familias, centros o instituciones con las que
trabaja la entidad.

2
*

Colaborar con las instituciones y profesionales encargadas de la proteccién de la
infancia.

R
%

Llevar registro de todos los casos cumpliendo con el debido protocolo de proteccion de
datos.

Las dos personas designadas tienen la categoria y autoridad necesarias para asumir la
responsabilidad de los asuntos de proteccién, como pueden ser la asignacion de recursos vy,

en caso necesario, el apoyo y orientacion de otros empleados.

Formacion

Todas las personas contratadas a la hora de incorporacion recibiran informacion sobre la
politica de proteccion de menores. Recibiran y leeran este documento, asi como el codigo de
conducta de la organizacion y la politica de proteccién de datos.
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Una vez al afio, el personal recibira una formacion especifica y actualizada sobre proteccion
de la infancia donde se traten entre otras, las siguientes cuestiones:

- Cémo identificar signos de maltrato infantil

- Prevencion y deteccidon temprana de casos

- Protocolos de derivacion y denuncia de sospechas

- Actuacion ante emergencias
Para ello se contard con la experiencia de la propia entidad asi como de entidades o

instituciones especializadas en la materia.
PERSONAL: PROCESO DE SELECCION

En el proceso de seleccion para cualquier tipo de puesto, pero de manera especial para
aquellos que supongo una intervencion directa con menores de edad, seran tomadas una
serie de medidas que faciliten la prevencion de posibles dafos ocasionados por el propio
personal y asegurarnos de los estandares éticos y capacidades de las personas

seleccionadas.

Este proceso se llevara a cabo tanto con personal contratado como con personas voluntarias
o estudiantes en practicas. También se extendera al personas colaborador o subcontratado
que trabaje de manera directa con menores.

Entre las medidas que se tomaran se encuentran las siguientes:

% Especificar en la oferta de trabajo o Términos de Referencia de la subcontratacion las
tareas que tengan que ver con menores, incluidos no solo actividades presenciales
sino también contactos por medios telematicos o gestion de datos personales e
imagenes.

% Solicitar a las personas candidatas experiencia en un puesto similar con trato con
personas menores de edad.

% Solicitar y contactar con al menos dos referencias de empleadores anteriores en los

que ha tenido experiencia con menores.
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% Solicitar a la persona preseleccionada certificado de no constar en la Base de Datos
del Registro Central de Delincuentes Sexuales y Trata de Seres Humanos del

Ministerio de Justicia.

‘0

% Verificar en la entrevista de trabajo su experiencia previa con infancia, casos en los
que ha tenido que intervenir y cdmo lo ha solucionado y preguntas especificas que

puedan dar una idea de sus valores en relacion con la proteccién de la infancia.

R
*

Las personas contratadas cuentan con periodo de prueba establecido en convenio
colectivo del sector para asegurar la adecuacioén al puesto.

PERSONAL: CODIGO DE CONDUCTA

Todos los empleados deben actuar con responsabilidad y profesionalidad en todas sus
relaciones con menores y especialmente con quienes tienen a su cargo. Todo el personal
debe seguir los procedimientos que se establecen en nuestra politica titulada "Coédigo de
conducta". Los empleados deben evitar siempre conductas que puedan malinterpretarse e
informar con arreglo a la presente Politica de proteccion.

Dados sus conocimientos, su posicién y la autoridad conferida a su puesto, todos los adultos
que trabajan con menores y adolescentes ocupan una posicidén de confianza respecto de los
jovenes a su cargo. La relacion entre un empleado y un usuario no puede ser una relacion
entre iguales. Existe un potencial de explotacion y perjuicio para los jévenes vulnerables y
todos los empleados tienen la responsabilidad de no utilizar este poder de manera
desequilibrada para su propio beneficio o satisfaccion. El personal debe saber que, segun la
legislacion espaiola, a partir de los 18 afnos una persona que ostente una posicién de
confianza, autoridad o influencia y tenga relaciones sexuales con un menor, aun siendo

consentidas, es constitutivo de delito.
PROCESOS DE NOTIFICACION, SEGUIMIENTO Y TRATAMIENTO DE CASOS

Casos o0 sospechas de danos perpetrados parte del personal de la entidad o

colaboradores

% Sospechas de bajo nivel
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Definicion: sospecha, aunque se trate solo de una "duda acuciante", de que un adulto
haya actuado de manera incompatible con el Cédigo de conducta del centro o simplemente
(aunque no esté ligado a un acto u omisién concreto) una sensaciéon de incomodidad por la

conducta del adulto especialmente en relacién con menores.

Notificacion: Si alguna persona trabajadora de la entidad detecta una sospecha de bajo
nivel, debe notificar al DSL lo antes posible y, en cualquier caso, en las 24 horas siguientes
de tener conocimiento de esta (cuando la sospecha guarde relacién con un incidente

concreto).

Gestion: La DSL se asegurara de que se trata de una sospecha de bajo nivel y no deba ser
reclasificada (por la valoracion que haga de la misma, cuando haya recibido mas sospechas

sobre la misma personas o tenga cualquier otra informacién que lo haga necesario)

Una vez establecido que se trata de una sospecha de bajo nivel, el DSL o el director, segutin
corresponda, la comentaran con la persona que la haya planteado y adoptaran las medidas
necesarias para su investigacion. La mayoria de sospechas de bajo nivel, por su propia
naturaleza, probablemente sean leves y se aborden con indicaciones de la direccion,

formacion, etc.

Se llevara un registro confidencial en un archivo central en el que se anotan todas las
sospechas de bajo nivel. Esta medida es necesaria para poder identificar patrones. No
obstante, no se registrara ninguna sospecha en el expediente personal de la persona
afectada (y no se mencionara en las referencias laborales) a no ser que sea reclasificada.

% Sospechas de nivel superior y acusaciones

Definicion: Una sospecha de nivel superior o acusacion es cualquier conducta, un incidente
concreto o la suma de varios o patron de conducta, por la que un adulto es acusado de:
e haberse comportado de manera que haya perjudicado o haya podido perjudicar a un
menor;
e haber cometido presuntamente un delito contra un menor o en relacién con él;
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e haberse comportado de tal modo con uno o varios menores que pueda suscitar el

riesgo de causar perjuicios a menores

Notificacion: Las sospechas de nivel superior o las acusaciones deben notificarse a la DSL

de inmediato. La persona adulta objeto de sospecha o acusacidon no debe ser informada.

Gestion: La DSL llamara al 112 para asesorarse y derivara el asunto a la policia lo antes
posible y, en cualquier caso, en las 24 horas siguientes de que el centro tenga conocimiento

de la alegacion.

La DSL debera tratar con la policia, o cualquier otra institucion pertinente, las medidas que
se han de adoptar, en su caso. Debera levantarse acta de todas las conversaciones

mantenidas con las instituciones externas.

Cuando se presenta una alegacion, se hara todo lo posible por mantener la confidencialidad
y evitar toda publicidad no deseada mientras se investiga o se estudia la alegacion.

El presidente estudiara, junto con la policia y demas instituciones, qué medidas se han de
adoptar a continuaciéon en cuanto a la persona afectada y a quienes presentaron la

alegacion inicial.

Cuando sea oportuno, el asunto se abordara con arreglo a la Politica de conducta de la
organizacion o, en el caso del personal contratado, el procedimiento de medidas
disciplinarias pertinente.

Normalmente se informara lo antes posible a la persona que es objeto de la alegacion, a los
padres o tutores del menor o los menores implicados una vez conocido el resultado de la
investigacion inicial. No obstante, cuando intervenga la policia o los servicios sociales de
menores, no se informara a la persona objeto de la alegacion ni a los padres hasta después
de haber consultado a estos organismos y se tratara con ellas la informacion que se ha de

transmitir.
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Casos en los que una personas menor de edad es objeto de preocupacion

Pueden darse casos de desproteccidon realizados por personas ajenas a la entidad que

detectemos en las personas menores con las que trabajamos.

Todo el personal debe ser consciente de la importancia que tiene el proceso de ayuda
temprana y entender qué papel desempenan en él. Este comprende:
e Ser capaces de identificar problemas que surjan o posibles necesidades sin atender;
e Servir de enlace con el DSL, que actuard como principal profesional a la hora de
realizar una evaluacién de la ayuda temprana;
e Compartir informacién con otros profesionales para apoyar la identificacién temprana

y la evaluacion.

A la hora de comunicar o gestionar un problema con un menor, todo el personal debe
proceder con suma discrecion y los menores afectados deben recibir la atencién y el apoyo
pertinentes. El personal debe siempre escuchar a un usuario que desee hablar de un
problema. Si un menor cuenta a un miembro del personal que conoce o que ha sido objeto
de maltrato o desamparo infantil, el miembro del personal debera:
e Dejar hablar al menor con libertad y mantener la calma. No interrumpir al menor o
temer los silencios.
e Tranquilizarlo con gestos y palabras
e Limitar al minimo las preguntas necesarias de aclaracion y evitar preguntas capciosas
e En el momento oportuno, informar al menor de que se informara del asunto a las
personas adecuadas de confianza.
e Informar al menor de lo que sucedera a continuacion.
e Comunicar las sospechas cuanto antes al DSL. Solicitar ayuda si el menor se siente

angustiado.

El problema podria indicar que uno o varios de los usuarios implicados pueda necesitar mas
apoyo de las instituciones locales y, en estos casos, el DSL debe colaborar con estas y
atenerse a los procedimientos locales. En caso de dudas o sospechas graves, el DSL podra
consultar con los servicios sociales locales, con el Teléfono de Atencidn a la Infancia de la

Comunitat Valenciana o con las autoridades policiales.
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Cuando sea oportuno, el asunto se abordara con arreglo a la Politica de conducta de la
entidad con la aplicacién de las medidas disciplinarias pertinentes.

En el caso de maltrato entre iguales, este nunca puede normalizarse o justificarse. Si, por
cualquier motivo, un miembro del personal cree que un menor puede suponer un riesgo de
dano para si mismo o para los demas (incluidos, sin caracter limitativo, los casos de

intimidacién grave), debera informar al DSL lo antes posible.

En el caso de darse esta situacion en algunas de las actividades realizadas en centros
educativos o centros sociales/comunitarios con grupos preestablecidos y personas tutoras
asignadas a ellas, deberad comunicarse el suceso a la persona responsable del grupo (tutor o

tutora) o, en su caso, a la direccidn del centro.

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS Y DERECHOS DE IMAGEN

Jovesolides cuenta con todos los protocolos establecidos por la legislacion vigente en

materia de protecciéon de datos.

En cada actividad realizada en los diferentes programas y proyectos de la entidad, se
establecen los modelos oportunos para el consentimiento en la gestion de datos y la cesion
de derechos de imagen. En actividades presenciales, se solicita el consentimiento por
escrito a las personas participantes sobre tratamiento de datos y derechos de imagen y en
las comunicaciones oficiales o informales por via telematica se solicita el consentimiento

explicito y/o si informa sobre la politica de proteccion de datos.

En el caso de las personas menores de edad este protocolo es mas estricto si cabe. El
consentimiento debe ir firmado por la persona responsable del menor (padre, madre o

tutor/a legal).

A la hora de nuestras comunicaciones y de la publicacion de imagenes, la entidad tiene muy
en cuenta los consentimientos recabados asi como las consideraciones éticas para no
danar la imagen del menor. Al formar parte de la Coordinadora Valenciana de ONGDs,

Jovesdlides se comprometid a seguir el Codigo de Conducta estipulado por la Coordinadora
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estatal de ONGDs entre los que se encuentran pautas especificas en materia de
comunicacion que implica a menores de edad. Estas pautas son trasladadas en el caso de

recurrir a servicios externos para la elaboracién de videos y reportajes fotograficos.

Se pueden consultar los mencionados documentos en:

e Codigo de Conducta:
https://coordinadoraongd.org/wp-content/uploads/2019/07/Co%CC%81digo-de-cond
ucta-2019 COORDI_v2.pdf

e Guia practica para la comunicacion de las ONGDs:
https://coordinadoraongd.org/wp-content/uploads/2020/06/Guia_CodigoConducta_D
EF.pdf



https://coordinadoraongd.org/wp-content/uploads/2019/07/Co%CC%81digo-de-conducta-2019_COORDI_v2.pdf
https://coordinadoraongd.org/wp-content/uploads/2019/07/Co%CC%81digo-de-conducta-2019_COORDI_v2.pdf
https://coordinadoraongd.org/wp-content/uploads/2020/06/Guia_CodigoConducta_DEF.pdf
https://coordinadoraongd.org/wp-content/uploads/2020/06/Guia_CodigoConducta_DEF.pdf

TRANSPARENCIA Y SEGUIMIENTO

Esta politica sera publicada de manera accesible en la pagina web principal de la entidad.
En el caso que sea requerido, sera enviada por correo o facilitada por otros medios de

manera que sea accesible a todo el mundo que lo solicite.

La politica sera revisada de manera anual, para incorporar todas las actualizaciones
necesarias en materia legal u otras y para comprobar que todos los mecanismos
establecidos en la misma estan operativos. Esta revisién comprende una evaluacion del

grado de eficacia en la implantacion de estas politicas en toda la entidad.

El centro corregira cualquier deficiencia o insuficiencia en los sistemas de proteccion de
menores sin demora y sin esperar a la fecha de la proxima revisién, en caso de que sea

necesario.

Firmado en Paterna a 18 de febrero de 2022
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